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Værdiskabelse - og fastlæggelse i de 

tidlige faser af et byggeri

v/Anders Kirk Christoffersen, NIRAS

Medlemsmøde LCDK og DFM
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Hvad handler det hele om?

Produktivitet = _____________

• Mennesket

• Maskinen 

• Materialerne

• Metoden

• Miljøet

5 M’erVærdi

Ressourcer

max

min
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Hvad handler det hele om?

• Fokusér på det, der har værdi for 

kunden

• Optimér de aktiviteter, der skaber 

denne værdi

• Tilrettelæg arbejdet, så det sker i en 

jævn rytme

• Benyt pull-logistik

• Tilstræb perfektion i alle led 

gennem en løbende 

forbedringsproces
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Nogle enkle spørgsmål

• Hvem er kunden?

• Hvad er værdi?

• Hvordan finder vi den?

• Hvornår går vi i produktion?
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Værdi – hvad er det?

Procesværdi (samarbejdet, oplevelsen, opfyldelsen,

imaginære m.v.)

Produktværdi (skønheden, nytten, holdbarheden,

miljøbelastningen m.v.)

Prisen =    Bestemt af markedet

Værdi =
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Hvem er kunden?

Perspektiver

Interessenter

Når vi bygger 

det

Når vi bruger 

det For eftertiden

Ejeren X X ?

Brugeren X X ?

Omgivelserne X X X
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Kundens værdi – leveranceteamets løsninger

Kunden:

• Hvilken kompleksitet 

i organiseringen?

• Hvilke visioner?

• Hvilke drømme?

• Hvilke behov?

Leveranceteamet:

• Komme med 

løsninger

• Der tilgodeser 

kundens behov

• Der forholder sig til 

rammerne.

Værdiuniverset:

• Hele vejen rundt

• Helhed ud af 

forståelsen

?

Skønhed

Holdbarhed

Nytte
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LC-DK, forsøger at forstå 

byggeprocessen fra a-z

Krav Kontakt Koncept Konstruktion Kontrol KonsumKontrakt

Værdidesign                                          Værdileverance                                                          

Erfaring

EN NY VÆRDIBASERET BYGGEPROCES MED 7 K’ER

Læring
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Værdiledelse – en transformation

Opfange kundens 

behov, ønsker 

og forventninger 

til produkt 

og proces

Produk-

tionsgrund-

lag og 

produktion

Transformation
(aftales fra 

projekt til projekt)

V
æ

rd
id

e
s
ig

n
V

æ
rd

ile
v
e

ra
n

c
e

Program

Forslag

Projekt

Udførelse

Drift
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S
e
k
u
n
d
æ

r-

k
u
n
d
e
r

Produktions-

grundlag

VÆRDIGRUNDLAG/SUCCESKRITERIER               LEVERANCEN

FSB Teleparken – værdi og interessenter
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Workshop som metode til værdiskabelse

Workshop 

1.

Vision

• Opsamling

• Drømme og 

visioner

• Værdidiskussion

• Værdigrundlag

• Evaluering nr. 1

• Opsamling

• Skitseforslag

• Budgetoplæg

• Løsninger 

og værdier

• Evaluering nr. 2

• Opsamling

• Projektforslag

• Værdiopfyldelse

• Godkendelse

• Slutevaluering og 

værdimåling

P
ro

je
k
tfo

rs
la

g

Workshop 

0.

Team-up

• Teambuilding

• Rammer og 

proces

• Drømme og

visioner om 

samarbejdet

Workshop 

2.

Realisme

Workshop 

3.

Kritik

S
k
its

e
fo

rs
la

g

P
a

rtn
e
rin

g
a

fta
le
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• Vi vil være troværdige

• Vi vil respektere hinanden – på faget og som personer

• Vi vil være loyale i forhold til de beslutninger der træffes

• Vi vil udvise rummelighed i forhold til hinanden og i forhold til at gå 

på kompromis, hvor ens umiddelbare interesser evt. må vige for 

andres

• Vi vil have en god kommunikation – være gode til at informere 

hinanden om hvad der sker i sagen

• Vi vil være konstruktive med hensyn til ændringer og løsninger

• Vi vil holde muligheder åbne længst muligt, så beslutninger kan 

kvalificeres bedst muligt.

• Vi vil afstemme forventninger og mål og bruge ressourcer fornuftigt

• Vi vil samarbejde ud fra koordinerede tidsplaner – at udvise respekt 

for hinandens arbejdsgange

• Vi vil overholde aftaler

Samarbejdscharter
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Værditræet generelt

Form

Udtryk

Rumlighed

Materialer

Lys

Funktion

Teknik

Indeklima

Sikkerhed

Miljø

Nytte

Arbejdsmiljø

Vedligehold

Totaløkonomi

Forhold til 

omgivelser

Områdets tarv

Emission

Forbrug

System

LeveranceBygbarhed

Udførelse

Holdbarhed Drift

Passende/

omgivelser

Skønhed

Miljøbelastning
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Værditræet
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Lejlighedsplan , forløb 1
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Lejlighedsplan , forløb 2
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Samarbejdsværdier - evaluering
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Ændring Totaløkonomisk 

betragtning*

Franske altaner i stedet for alm. altaner (i blok 1). Punkt udgået i stedet er franske altaner 

ændret til vinduer (giver næsten et ++)

++

Savsmuld i stedet for filt på vægge. Punkt udgået. –

Komfur ændres til et par kogeplader og en lille ovn i 27 lejligheder. Punkt udgået. + (lille)

Halvering af antallet af garderobeskabe. Vedtaget. + (lille)

Afskaffelse af kælder (på nær varmecentral og kontor til vicevært). Vedtaget – vaskeri er 

dog fastholdt.

+

En billigere facadesten. Punkt udgået. Neutral

Terrazzotrapper i blok 2 kan ændres til betontrapper. Punkt udgået. –

Almindelige dørtelefoner i stedet for videotelefoner.  Højde skal overvejes. Punkt er ikke 

afklaret.

+

Nøjes med en enkelt spartling af betonlofter. Punkt udgået. Neutral

Gerehter skydes på. Punkt udgået. – (måske)

Indblæsning (med genvinding). Vedtaget. ++

Totaløkonomi
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Evaluering af metoden
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Facade
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Værdifulde data

1. Systemer og organisationer ”forgår” – data består

2. Proces og datagenerering – et samarbejde på 
tværs af organisationen


