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Healthcare’s service lines

Sundhedsvikarer

» Denmark » Denmark Medicinsk Tedfictnter > Falck Hjaelpemidler » Denmark ActivCarer
» Sweden » Sweden ’A‘ﬂ‘ » 14 Speciallaegek!. I Polen » Sweden

ARBETSMEDICIN \% IKTEAM
» Norway » Falck Jobservice » Norway [

Offentlig sundhed

Medarbejdersundhed
36%

Falck Healthcare, Anno 2009 er

* 1,000 medarbejdere eller 600 FTE
I Skandinavien og Polen

» Et netveerk af 7000 selvstaendige
sundhedsleveranderer

* 1.1 miaDKK omsatning (2008)

Sundhedsvikare Fraveershandtering
45% 9%
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http://www.medtest.dk/index2.html
http://www.medtest.dk/index2.html
http://www.arbetsmedicin.se/
http://www.falckhealthcare.dk/fhc-forside.htm

Vi skaber merveerdi | vore fokussegmenter

Virksomheder

-

e Sundt personale
e Lavere fravaer

* Mere effektivt
personale

e Forebyggelse
e Hurtig udredning

e Omkostnings-
besparelse

Forsikring /

Pension

* Omkostnings-
besparelse

Bedre sagsflow
Forbedret IBNR
Forbedret cash flow
Data sikkerhed
Forbedret KPI

\_

e Lavere syge-
dagpengeudgifter

e Hurtig udredning

e Forbedret sagsgang
og mindre
administration

e Lavere sygefraveer
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Forretningsmodellen

Kunde
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IT som lgftestang FALCK HEALTHCARE
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Netveerk af selvsteendige
sundhedspersoner
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Laering

= Fokus skaber resultater — Salg == Drift == Udvikling
= "Business casen” skal veere helt klar

= Lav ikke ngdvendigvis alt selv — importer/kgb viden kan give momentum i
eksisterende forretning

= "kill your darling” far dine konkurrenter eller din revisor gar det
= Fa de rigtige folk pa det rigtige tidspunkt (kompetence balance)

= Hurtighed og timing er alt
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